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ANALIZA ANKETE TRZISTA RADA I USLOVA POSLOVANJA PRIVATNOG 
SEKTORA U OPCINI TRA VNIK 

1. Uvod

Opcina Travnik provela je istrazivanje s ciljem prikupljanja povratnih informacjia od 
poslovnog sektora o stanju poslovanja, statusu radne snage i kvaliteti usluga koje pruza 
Opcina Travnik, kao i o postojecim kanalima komunikacije izmedu poslovnih subjekata i 
lokalne samouprave. 

Anketa koja je provedena u periodu od 01.04. do 24.07.2025. godine obuhvatila je gore 
navedene teme sa po nekoliko pitanja iz svake oblasti. Anketa je upucena elektronskim 
putem na vise od 100 adresa malih srednjih i velikih preduzeca, kao i obrtnika koji imaju 
registriranu djelatnost na podrucju Opcine Travnik. 

Dobijeni podaci su ad kljucne vaznosti za planiranje i provodenje konkretnih mjera 
usmjerenih ka unapredenju saradnje izmedu javnog i privatnog sektora, te za stvaranje 
poticajnijeg poslovnog ambijenta u Opcini Travnik. 

Odgovor na anketu do 23.07.2025. godine poslao je ukupno 31 privredni subjekat, sto je 
poprilicno mali odziv ukoliko se uzme u obzir ukupni broj privrednih subjekata registriranih 
na podrucju Opcine Travnik. lako mali broj, i dalje maze biti reprezentativan pokazatelj 
generalnih stavova poslovne zajednice o nacinu i uslovima poslovanja, te ce u narednih 
nekoliko stranica biti predstavljeni neki osnovni podaci. 
Od 31 ucesnika u anketiranju, njih 19,35,70% su kompanije sa 51 i vise zaposlenih, 22,58% 
kompanije ad 11 do 50 zaposlenih, dok ostatak cine mala preduzeca i obrti, od cega na 
obrte otpada 12 ispitanika, odnosno 38, 70%. 

2. Usluge i saradnja sa Opcinom

U ovom segment privrednicima je postavljeno ukupno 6 pitanja i anketa najvise paznje 
posvecuje upravo ovom segmentu, odnosno zadovoljstvom privatnog sektora uslugama 
koje pruza Opcina i opcinska administracija, te o mogucim poboljsanjima odnosa javne 
uprave i opcinske adminstracije prema privrednicima. 
Opcinu Travnik posebno zanima misljenje, odnosno feedback ad privatnog sektora o brzini 
i kvaliteti rjesavanja zahtjeva koji se odnose na opcinsku administraciju, a ticu se prije svega 
zahtjeva poslovnih subjekata. Pitanje koncipirano u tom smislu, dalo je podjeljeno misljenje 
anketiranih privrednih subjekata pa su brzinu i kvalitetu usluga prilikom rjesavanja zahtjeva 
privrednika u cjelosti kao "vrlo zadovoljavajucu" i "zadovoljavajucu" ocjenil6 22 ispitanika 
odnosno 70,95%. Jasan odgovor, odnosno neutralan dalo je 16,12%, a ovu uslugu kao 
"nezadovoljan" ocjenilo je takoder 4 ispitanika, odnosno 12,90%. lako je veliki procenat 
ispitanika na ovo pitanje odgovorio pozitivno kao generalni stav, u nastavku pitanja, 
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